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ECLECTIC.coop, premiére e-coopérative d entrepreneurs en réseau dans le secteur des TICE
(Technologies de l’information, de la communication et de [’enseignement)

Eclectic.Coop - Ardéche (Rhone Alpes)

Aprés une période vécue au sein de la coopérative d’activités « Pollen SCOP » en Ardéche, la coopérative
d’entrepreneurs « Eclectic.Coop » a vu le jour en tant que Société Coopérative de Production (SCOP). Elle
intervient pour les territoires ruraux dans le domaine des TICE.

- Les objectifs poursuivis,
Proposer un panel de services de proximité en direction des territoires ruraux et au-dela grace a un réseau de
compétences d’entrepreneurs-salariés autonomes : formation et conseil en systémes logiciels informatiques,
développement Internet (blogs, Web, e-commerce) et création numérique (graphisme, photo, vidéo), animation
et création de contenu, en direction des collectivités publiques, SCOP, associations, entreprises, commercants
et artisans sur les territoires des coopérateurs et au-dela.

- L’action menée,
Phase 0 (fin 2008 début 2009) : Montage du projet et création de la coopérative. Le choix de la coopérative est
philosophique : la SCOP est une entreprise démocratique, avec des salariés associés, un gérant élu, une décision collective
selon le principe « une personne = une voix » concernant les orientations de ’entreprise et le partage des bénéfices.
Phase 1 (2 et 3e trimestre 2009) : Mise en ceuvre administrative, comptable et organisationnelle de la coopérative (formalités
administratives, structuration de l'offre, mise en réseau, positionnement sur le marché, emprunts bancaires et coopératifs, ...)
Phase 2 (4e trimestre 2009) : Mise en place opérationnelle des outils dématérialisés avec l'accompagnement
adéquate (formation, méthodologie...) pour une appropriation par les utilisateurs.
Phase 3 (fin 2009 début 2010) : Intégration de nouveaux partenaires dans le réseau de compétences, du local au national, en
direction des zones rurales pour élargir lutilisation des outils et augmenter la capacité de développement d’ ECLECTIC.coop.
Phase 4 (2010-2012) : Intégration de nouveaux arrivants et essaimage possible dans d’autres régions et pays, en
fonction du développement des partenariats.
A ce jour, on peut observer une visibilité croissante via Internet au fur et a mesure du développement du projet
et du réseau. La coopérative bénéficie d’un accompagnement par l’Union nationale des SCOP et du fonds de
lancement SOCODEN. Elle est membre du réseau COPEA, de !’Union régionale et de la fédération nationale des
SCOP. Un prét « OSEO » et un crédit d’investissement (Crédit Coopératif) ont été obtenus pour la mise en ceuvre
des outils de mutualisation, et [’autofinancement est déja amorcé en paralléle du remboursement progressif des
emprunts et de l’essaimage territorial.
La mise en ceuvre des outils de communication, de gestion et de mutualisation entre en phase 2, avec la mise en
chantier de la brique gestion/comptabilité dématérialisée et a distance.

- Les résultats obtenus et ceux a venir,

La SARL SCOP ECLECTIC.coop a été créée en février 2009 avec a ce jour déja 7 salariés (dont 6 entrepreneurs-
salariés et coopérateurs), répartis sur 3 communes de ’arriére pays ardéchois. Elle a une activité conforme au
prévisionnel établi lors de la mise en ceuvre du projet et un développement en croissance, de nouveaux clients
venant consolider ’apport du réseau de clientéle des coopérateurs. La coopérative intervient en ce moment pour
la commune du Pradon, le syndicat mixte Ardeche Claire et le syndicat mixte du pays de |’Ardéche méridionale.
Par la mise en place des outils collaboratifs, le rodage de l'équipe managériale, l'expérience acquise avec les
premiéres intégrations, le projet ECLECTIC.coop permet denvisager lintégration a minima d'une personne (temps
partiel augmentant crescendo en fonction du développement de son activité) tous les deux mois en moyenne. A
terme entre 2009 et 2012, le projet vise a créer entre 12 et 30 emplois, en direction des acteurs du milieu rural
souhaitant travailler en réseau en adéquation avec leur choix de vie.

- En quoi cette action est-elle remarquable ?

Cette action vise a mettre en ceuvre a ’échelle des territoires ruraux une entreprise en réseau adaptée aux
enjeux du 21e siecle (sociaux, territoriaux, environnementaux), permettant un développement de l'activité dans
le respect des salariés (entreprise démocratique, mise en valeur des compétences et savoir-faire), de
lenvironnement (limitation de limpact et des déplacements notamment grace aux nouvelles technologiques) et
du territoire (solution d’entreprenariat a proximité du lieu de vie pour permettre aux coopérateurs de travailler
n'importe ou et selon son rythme) avec des services innovants grace a la veille permanente, la formation des
acteurs et la mise en réseau des compétences.

Contact : ECLECTIC.coop (SARL SCOP) - Arnaud Barbary, coordinateur et gérant Tél. : 04 75 37 23 46 / 06 18 47 39 34



